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INTERKULTURELLE
HANDLUNGSKOMPETENZEN

  Interkulturelle Handlungs-
kompetenzen erwerben

  Erfolgreiche Kooperations-
beziehungen aufbauen

  Marktchancen nutzen
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• ...den richtigen Umgang mit 

interkulturellen Situationen? 

• ...die Möglichkeit interkulturell  

erfolgreich(er) zu kommuni-

zieren?

• ...die Möglichkeit, interkultu-

relle Konflikte zu reflektie-

ren?

Interkulturelles

Training (allgemein)

• ...Informationen über regio-

nale und landesspezifische 

Besonderheiten Afrikas?

• ...Informationen über die in 

Afrika gültigen Normen, 

Werte, Verhaltensweisen?

Interkulturelles

Training Afrika

• ...die Möglichkeit, sich 

auf eine angespannte 

Sicherheitslage bei einem 

Auslandseinsatz oder einer 

Dienstreise vorzubereiten?

• ...Präventionsmöglichkeiten 

und Leitfäden für den 

Krisenfall?

Interkulturelles

Sicherheitstraining

• ...Informationen über die in 

Deutschland gültigen Nor-

men, Werte und Verhal-

tensweisen?

Interkulturelles

Training Deutschland

Sie suchen...

emmanuel



ANGEBOTE

• Interkulturelles Training (allgemein, überregional)

• Interkulturelles Training Afrika (West-, Zentral-, 

Ostafrika)

• Interkulturelles Sicherheitstraining

• Interkulturelles Training Deutschland (Einreisende 

Fachkräfte)

TRAININGSZIELE

• Geschäftliche Alltagssituationen souverän meistern

• Verhandlungen erfolgreich führen

• Gängige Business-Etiketten kennen (Small-Talk-The-

men, Umgang mit Titeln und Hierarchien, Dress 

Codes u.v.m.)

• Interkulturelle Kompetenz erweitern

• Eigene Sicherheit in einem fremden Kontext erhöhen

ZIELGRUPPEN

• Fach- und Führungskräfte, die nach Zentral- Ost 

oder Westafrika ausreisen

• Inlandsmitarbeiter/innen, die mit afrikanischen Part-

nern zusammen arbeiten.

• Fach- und Führungskräfte, die in Deutschland arbei-

ten und leben. 

INHALTE

• Landes- und Regionalinformationen

• Werte, Normen, Verhaltensweisen

• Arbeiten in interkulturellen Teams

• Kommunikationsstile

• Gesprächs- und Verhandlungsführung

• Umgang mit Konflikten

• Business-Knigge

• Umgang mit Sicherheitsfragen

METHODEN

• Kurzvorträge und Diskussionen

• Rollenspielåe und Simulationen

• Critical Incidents (Fallbeispiele) und Storytelling

• Videoclips und Filmsequenzen

• Einzel- und Gruppenübungen

• Erfahrungsberichte und -austausch

TRAININGSSPRACHEN

• Deutsch und Englisch

TRAINER

Dr. Emmanuel I. Ede

• Deutscher nigerianischer Herkunft

• Promovierter Architekt

• Zertifizierter Trainer für Interkulturelle Kompetenz 

• Sicherheitstrainer

• Zusatzqualifikation „Evaluation in der Entwicklungszu-

sammenarbeit u. politischer Erwachsenenbildung“

REFERENZEN

• Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit (GIZ)

• Carl Duisberg Centren (CDC)

• ICUnet AG

• Inter-Kultur und Didaktik (IKUD)

• Bundeszentrale für Politische Bildung (BPB)
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